


Fornitura, noleggio e sterilizzazione di coperture
in materiale misto, Tessuto Tecnico Riutilizzabile e Tessuto 
Non Tessuto per letti e camici operatori, kit procedurali
e teli per l’attività chirurgica, oltre a parti accessorie
in materiale monouso.

Supply, rental and sterilization of covers made of mixed 
materials, Technical Textiles and Non-Woven Textile
for beds and operating gowns, procedure kits and sheets
for surgery, as well as accessories made of single-use 
materials.

Servizi Italia, listed on the STAR segment
of the Italian Stock Exchange, is the leading 
operator in the outsourcing of integrated
wash-hire services (i.e. textile, work clothes
and personal protective equipment), sterilization
and supply of linen and non-woven textiles, sterilization
and rental of medical devices, supply of surgical 
procedures, as well as wash-hire services for private
and hotel sector.
Playing as strategic partner and privileged interlocutor
of institutions, public and private healthcare facilities,
as well as industries and tourist/hotel facilities, Servizi Italia
allows its customers to concentrate on their core business, 
guaranteeing a serious, modern and flexible treatment
of all the textile articles useful for their activity.
The history of the Group is constantly evolving and is based
on the sustainability of services provided, innovation, collaboration 
and experience. The Group boasts a high-tech production platform 
in Italy and in the foreign countries in which it operates
(Brazil, Turkey, India, Morocco, Albania and Singapore).

Servizi Italia, quotata sul segmento STAR di Borsa Italiana, è leader 
nel settore dei servizi integrati di lavanolo di articoli tessili,
abiti da lavoro e dispositivi di protezione individuale, sterilizzazione 
e fornitura di biancheria e TNT, sterilizzazione e noleggio
di dispositivi medici e forniture per procedure chirurgiche, servizi
di lavanolo per il settore privato e alberghiero. Partner strategico
ed interlocutore privilegiato di enti, strutture ospedaliere, 
pubbliche e private, così come di industrie e strutture
turistico-alberghiere, permette ai propri clienti
di concentrarsi sul loro core business garantendo
una gestione seria, moderna e flessibile degli articoli
tessili utili alle loro attività. 
La storia del Gruppo è in continua evoluzione
e si basa sulla sostenibilità dei servizi erogati, 
l’innovazione, la collaborazione e l’esperienza.
Il Gruppo vanta in Italia e nei Paesi esteri
in cui opera (Brasile, Turchia, India, Marocco, 
Albania e Singapore) una piattaforma
produttiva ad alta tecnologia.
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Per ambulatori e sale operatorie, Servizi Italia fornisce, noleggia e sterilizza 
coperture tessili per letti e camici operatori, teli per l’attività chirurgica,
kit procedurali e altre parti accessorie in materiale monouso.

I tessili, una volta utilizzati, vengono ritirati, ricondizionati, sottoposti a processo
di sterilizzazione e riconsegnati alle sale operatorie per un nuovo utilizzo.
La ricomposizione dei set tessili avviene sulla base delle indicazioni concordate
con il comparto operatorio, in virtù delle specifiche esigenze degli interventi 
chirurgici, tramite soluzioni personalizzate e mediante l’assistenza di personale 
tecnico specializzato.

Un rapporto personalizzato di fiducia e impegno reciproco, che permette di fornire 
un servizio perfetto, sicuro e affidabile per la tranquillità di pazienti ed operatori. 

La sterilizzazione avviene in centrali annesse ai siti produttivi di lavanderia,
nella garanzia della rintracciabilità del processo e del prodotto, mediante l’utilizzo
di un software di rintracciabilità dedicato e l’apposizione di chip e codici a barre
che permettono di identificare i dispositivi in modo automatico.

Servizi Italia supplies, rents and sterilizes surgical gowns and bed covers for day 
hospitals and surgical wards, as well as surgical drapes, procedural kits and other 
accessory parts in disposable materials.  

Once used, the linen is collected, treated, sterilized and returned to the operating 
theatres for the next use. Reusable textile sets are prepared in accordance
with instructions agreed with the surgical ward, and in compliance with specific 
surgical requirements, providing customised solutions and the expertise
and technical support of Servizi Italia’s specialised staff.

Bespoke services based on trust and commitment, providing a safe, infallible
and impeccable service, for the peace of mind of patients and professionals alike. 

Sterilisation takes place in units annexed to the laundry facilities, guaranteeing 
the traceability of processes and products via a traceability software, attaching 
barcodes or using other technological systems that allow for the automatic 
identification of devices.

Fornitura TNT e Sterilizzazione Tessili
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Il Tessuto Tecnico Riutilizzabile (TTR)
è un materiale tessile impiegato
negli interventi chirurgici per l’allestimento 
del campo operatorio, sicuro e altamente 
confortevole. 

Questo tipo di tessuto è perfettamente 
riutilizzabile dopo ogni ciclo di lavaggio, 
sanificazione e sterilizzazione e mantiene 
inalterate le proprie caratteristiche fisiche
di traspirabilità e impermeabilità a liquidi
e a microrganismi.
È perfettamente identificabile e rintracciabile, 
grazie a microchip applicati al dispositivo
e rilevati da specifici software di gestione.

Le attività che fanno parte del processo 
di sterilizzazione sono condotte
da personale qualificato, nel rispetto
della normativa in materia vigente.

All sterilisation process tasks
are conducted by our qualified staff, 
in compliance with current regulatory 
standards in force.

Reusable Technical Textiles (RTT)
are safe and highly comfortable textile 
materials used in surgical procedures
for the preparation of the operating 
theatre. 

This type of textile is perfectly reusable 
after each sterilisation cycle, maintaining 
its physical properties of impermeability 
to liquids and micro-organisms, as well 
as of breathability. Thanks to microchips 
applied to the device and detected
by specific management software,
they can be easily identified and traced. 

Tessuto Tecnico
Riutilizzabile

Personale specializzato
e qualificato

Specialised
and qualified staff

Re  usable Technical 
Textile

Fornitura TNT e Sterilizzazione Tessili - Supply of Non-Woven Textile and Textile Sterilization
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Il Tessuto Non Tessuto (TNT) medicale
viene appositamente realizzato
per la produzione di articoli destinati
al settore medico sanitario come:
teli, telini, coperture, lenzuola
monouso ecc. 

Questo tipo di materiale offre caratteristiche 
specifiche come morbidezza, ipoallergenicità, 
traspirabilità, resistenza meccanica
e sterilizzabilità, oltre a garantire una totale 
barriera batteriologica. 
Seguendo elevati standard di qualità
in termini di salute e sicurezza, i teli chirurgici 
sono disponibili in diversi modelli (semplici
o in differenti configurazioni e misure).

Non-Woven Fabrics are specially 
designed for manufacturing items for use 
in the healthcare sector such as: sheets, 
covers, single-use sheets, etc. 

This type of material features softness, 
hypoallergenicity, breathability, 
mechanical strength and sterilisability, 
as well as ensuring a complete 
bacteriological barrier.
Providing high quality health and safety 
standards, surgical sheets are available 
in different models (simple or in different 
configurations and sizes).

Tessuto Non Tessuto

Non-Woven fabrics

Fornitura TNT e Sterilizzazione Tessili - Supply of Non-Woven Textile and Textile Sterilization
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Lavaggio e disinfezione

Asciugatura

Convogliamento alla 
centrale di sterilizzazione

Controlli parametrici e rilascio del lotto 
sterile Sterilizzazione in autoclave Confezionamento

Arrivo dei tessili in 
lavanderia

Arrival of textiles in the 
laundry unit

Washing and disinfection
Conveyance to the 
sterilisation plant Acceptance of materials

Checking and recomposition of kits
PackagingAutoclave sterilisation 

Parametric controls and sterile batch 
release

Preparation of cabinets for 
distribution to departments

Drying

Allestimento degli armadi per 
la distribuzione ai reparti

Controllo e ricomposizione dei kit

Accettazione del materiale

Il trattamento delle coperture sterili avviene in modo 
condiviso fra i siti di lavanderia industriale e le centrali 
di sterilizzazione.

Dopo il lavaggio, la sanificazione e l’asciugatura, i tessili 
vengono convogliati alla centrale di sterilizzazione
della biancheria, dove ha inizio il processo
di ricomposizione kit e sterilizzazione. 

I dispositivi sono gestiti dal sistema informatico,
che li rende rintracciabili in ogni fase del processo.

Gli operatori verificano la conformità dei tessili
ed eseguono le procedure di controllo previste
che terminano con il rilascio del lotto sterile. 

The treatment of sterile covers is shared between 
industrial laundry sites and sterilisation plants.

After washing, sanitising and drying, the textiles
are conveyed to the linen sterilisation unit, where
the process of kit re-composition and sterilisation 
begins. 

The devices are managed by the computer system, 
which makes them traceable at every stage
of the process.

Operators verify the conformity of the textiles
and perform the required control procedure
which ends with the release of the sterile lot.

Il processo The process

Il sistema informatico inoltre legge le informazioni 
contenute nei chip e verifica il numero dei lavaggi
già effettuati, oltre che garantire la tracciabilità. 

I tessili vengono poi piegati, confezionati e sigillati
in buste, pronti per essere sterilizzati in autoclave. 

Al termine della procedura di sterilizzazione,
viene effettuato il controllo di processo attraverso
la verifica dei parametri di sterilizzazione e il viraggio
dei marcatori termici.

Il rilascio del lotto e la relativa rintracciabilità
sono garantiti dalla documentazione annessa.

The computer system also reads the information 
contained in the chips and checks the number
of washes already carried out, as well as ensuring 
traceability. 

The textiles are then folded, packed and sealed
in bags, ready to be sterilized in autoclave. 

At the end of the sterilisation procedure, the process 
control is performed via a verification of sterilization 
parameters and rotation of thermal markers.

The release of the batch and its traceability
are guaranteed by the attached documentation.

Fornitura TNT e Sterilizzazione Tessili - Supply of Non-Woven Textile and Textile Sterilization

10 11




